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ante la emergencia por COVID-19



Algunos principios basicos

Su proposito fundamental es reducir la incidencia de la enfermedad
sobre el desarrollo del ciclo lectivo.

Los programas y cursos virtuales y bimodales ya tienen un nivel de
madurez. El foco estaria en lo que hoy es presencial.

La estrategia no seria virtualizar, sino usar los recursos tecnologicos
disponibles para desarrollar lo mejor posible el ciclo lectivo, en otras
palabras: presencialidad remota..
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Barrier

Lack of resources (lack of computers, lack of hardware, lack of
appropriate software, lack of access)

Difficulties in mtegrating ICT 1n instruction (lack of skills to
integrate in curriculum. curricula are not ready to use technologies.
ICT does not fit in curricula, course content and instructional
programs)

Lack of time (for traming, design, excessive workload)

Traiming-related barriers (lack of traiming, insufficient training. not
enough opportunities, inappropriate traming styles. low quality)

Lack of technical support/technical faults

Lack of faculty rewards (incentives. compensation or promotion)

o

Occurrence

28

13

30

16

Lack of sharing best practices 10

Lack of support (mstitutional. administrative. leadership support. 15
financial support

Lack of technology plans/policy 7
Institution characteristics (culture) 3
Student-related factors (motivation, sabotage. digital divide) |

Table 2. Frequency of first-order barriers in reviewed literature
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Dimension Tecnologica- Estrategia de

Distribucion.

e iCon qué contamos?

=

e Aula Virtual — ¢En qué situacion esta?
e Capacidad actual
e Capacidad futura
* Canal de YouTube con videos de apoyo (Se requeririan mas)
* Apoyo en la construccién de videos

* Microsoft Teams y Office 365 — éEn qué situacion esta?
* Hay una compilaciéon de recursos de apoyo y se esta trabajando en mas
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e Zoom — ¢En qué situacion esta?
* Cualquier persona puede tener una licencia gratuita

* Una licencia educativa por Unidad Académica — Adquisicion temporal de mas licencias
por la emergencia.

* Guias de creacion de cuentas y uso.

* Infraestructura de acceso internet remoto
* EDUROAM
* Solicitudes por ITOP (DTIC)
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Coordinacion con otros entes

e Apoyo en Infraestructura en CENAT- CONARE

* Asignacion de mayores anchos de banda temporales por parte del ICE
(DTIC)
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Dimension Pedagogica

* Adaptaciones en las actividades docentes
* Consideraciones especiales: Giras, laboratorios.

* Guia por parte de la VD para estas adaptaciones

e Quizas requieran cambios en contenidos, en actividades, en la duracion, en la
evaluacion.

* Evitar evaluaciones sincronicas

* Equipos de apoyo académico en las Unidades Académicas
 Perfiles tecnologicos
* Pares docentes

e Equipo asesor de VD para atencion de consultas permanente
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Dimension administrativa

* Coordinacion para incluir los criterios técnicos para la emision de
circulares

* Reglamento general de los procesos de ensenanza aprendizaje
* Evaluacion docente : Minuta de realimentacion.
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Factores criticos de éxito

e Acceso del estudiantado a la conectividad remota

* Comité permanente
* Vicerrectoria de Docencia, Representante CONSACA, DTIC, otros.

 Cambio de funciones del equipo VD para dedicar a la atencion de |la
situacion
* Disponibilidad de atencion inmediata por parte de la DTIC

* Designacion de recursos humanos de apoyo técnico de las Facultades,
Unidades Académicas, Sedes Regionales y Seccion Regional para hacer un
trabajo en red en coordinacion con la VD.

e Atencion a requerimientos de informacion de diferentes instancias. P.e;j.
Registro.
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