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Estudios de Opinion
IDESPO




Antecedentes

Los estudios de opinion se desarrollan desde la década de los afios
ochenta como parte imprescindible de las actividades sustantivas del
IDESPO, mediante estos se ha logrado abordar tematicas de interés
nacional a través de la percepcion de la ciudadania costarricense.

Los resultados han sido publicados por los principales medios de
comunicacion de Costa Rica y en muchos casos la informacion a
trascendido las fronteras de nuestro pais, lo cual proporciona un foco de
atencion importante para dar a conocer el trabajo realizado por la
Universidad Nacional y su compromiso con la poblacion del pais.
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Antecedentes

Durante el periodo de 1990 al 2005 los estudios de opinion del IDESPO
contaron con una asignacion presupuestaria directa desde la rectoria.

Cubriendo costos de materiales, alimentacion, y de personal indispensable
para el trabajo de campo relativo a las encuestas de opinidn, los cuales
eran: encuestadores, digitadores, codificadores y supervisores.
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Sobre participacion de estudiantes

Desde hace 10 afnos se ha contado con el apoyo del estudiantado con horas
colaboracion para la recoleccion de la informacidn, dicha labor se realiza al
capacitar a las y los estudiantes de |a siguiente manera:

Capacitacion primer ingreso a realizar horas en el CETIS: Se brinda a inicio
del afo y su propdsito es el de orientar al estudiantado sobre la dinamica del
CETIS y a modo general, se les ensefla cOmo se realiza una investigacion
cuantitativa.

Capacitacion tematica: Se ejecuta una semana antes de iniciar la encuesta, su
proposito es orientar al estudiantado sobre la tematica que tratara la
encuesta y se aborda el cuestionario que debera aplicar.

Ambas capacitaciones se realizan jueves y viernes con un horario de 9:30 a
11:30amy 1:30 pm a 3:30 pm respectivamente.
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Relacidon tamano muestra cantidad estudiantes

Ao y tema de la encuesta Tamafio Mes de
Muestra realizacion

2017
Percepcién sobre aspectos de los derechos de las personas en Costa Rica 700 Marzo
Percepcién de la poblacién sobre el desplazamiento ambiental provocado por desastres 600 Abril
naturales en Costa Rica
A diez afios del referéndum del TLC: percepciones sobre sus implicaciones sociales, econdmicas 600 Mayo
y politicas
2016
Percepciones acerca de las relaciones entre Costa Rica y Nicaragua 800 Abril
Percepcién de las personas de 50 afios y mas en Costa Rica 800 Mayo
Percepcidn de la poblacién sobre la situacién actual del recurso hidrico en Costa Rica 800 Agosto
Percepcién sobre aspectos de la coyuntura y en Costa Rica en Costa Rica las culturas politicas en 800 Setiembre
Costa Rica
2015
Encuesta Sectorial de demanda de formacion y capacitacion (zonas aledafias al Campus 600 Marzo
Benjamin Nufiez)
Encuesta calidad y condiciones generales de los servicios en el sector publico costarricense" 800 Abril
Estudio sobre la audiencia de los medios de comunicacién de la Universidad de Costa Rica 800 Mayo
Estudio sobre percepciones acerca de la trata de personas en Costa Rica 800 Agosto
Coyuntura Politica 800 Octubre
PANI 800 Noviembre
2014
Percepcién de la poblacidn costarricense sobre las personas de 50 afios y mas 800 Marzo
Percepcién de la poblacidn costarricense sobre la situacidn socioeconémica del pais. 800 Abril
Percepcién de la poblacién costarricense sobre la discriminacién. 700 Agosto
Percepcidn sobre aspectos de las culturas politicas de las personas jovenes en Costa Rica 800 mt';e q
2013 Il Semestre
Las personas de 50 afios y mas en Costa Rica 800 Noviembre




Situacion 2017

Monto a pagar por

Horas mes y por
nombrado Calculo Horas al mes Valor de la hora estudiante
9 4,33 38,97 ¢ 9.004,00 ¢ 81.036,00

8 4,33 34,64 ¢ 9.004,00 ¢ 72.032,00

Calculo de costos 2017

10 estudiantes ¢ 720.320
50 estudiantes #3.601.600 El costo por un mes
100 estudiantes ¢7.203.200
Costo por tres meses setiembre,

100 estudiantes ¢ 21.609.600,00 octubre y noviembre 2017
100 estudiantes () 72.032.000,00 Costo por el ano 2018
100 estudiantes ¢ 74.192.000,00 Costo 2018 con aumento
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Inversion 2018

Cantidad de horas
Costo por mes disponibles por
Total semana

¢ 72.000.000,00 ¢ 8.000.000,00 863
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Calculo de costos 2018

Monto a pagar Cantidad de

Horas Horas al Valordela por mesy por estudiantes
nombrado Calculo mes hora estudiante beneficiados
12 4,33 51,96 ¢ 9.27400 ¢ 111.288,00 72
9 4,33 38,97 ¢ 9.27400 ¢ 83.466,00 96
8 4,33 34,64 ¢ 9.27400 ¢ 74.192,00 108
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Turnos por dia

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado | Domingo
Horario 5pma 8pm | 5pma8pm 5pm a 8pm 5pm a 8pm 5pm a 8pm 9am a 8pm | 9ama 8pm
Duracion| 3 horas 3 horas 3 horas 3 horas 3 horas 10 horas 10horas |
| Avance esperado: (10 estudiantes por turno)
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado | Domingo
Semana Tarea
5pm a 8pm 5pm a 8pm 5pma 8pm Spma8pm | 5pma8pm | 9ama8pm 9am a 8pm

| 30 entrevistas

30 entrevistas

30 entrevistas

30 entrevistas

30 entrevistas

90 entrevistas

90 entrevistas

30 entrevistas

30 entrevistas

30 entrevistas

30 entrevistas

30 entrevistas

Q0 entrevistas

90 entrevistas

| 30 entrevistas

30 entrevistas

30 entrevistas
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Recurso:
Disposicion de horas de estudiantes asistentes:
5 estudiantes con 70 horas cada uno

Tomar en cuenta que 70 horas en un ciclo son equivalentes a 23 TURNOS DE 3 HORAS.

70 horas = 23 turnos de 3 horas

La realidad es que si son dos encuestas de tamafios similares las horas de un estudiante se distribuirian
en 11 turnos en una encuesta y 11 turnos en la ofra.

23 turnos / 2 encuestas = 11 turnos por encuesta

Los estudiantes escogerian los dias que pueden y el panorama para 5 estudiantes seria aproximadamente asi:
Estudiante: éHnrﬁrin a cumplir en encuesta 1
(2 HE ) 11 Turmos
Estudiante 2 11 Turmos
Estudiante 3 11 Turmos

11 Turmos

Estudiante 5 11 Turmos
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Simulacioén distribuciéon Encuesta 1:

Distribucién de sus 11 turnos para la encuesta 1.

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

Sabado

Sabado

Sabado

Domingo

Domingo

Semana

Spm afpm

d o

1 dic

Spm a 8pm

|5

Spm a f8pm

Spm a 8pm
(1

d a

Spm a 8pm
dld

9ama1Zm

1pm a 4pm

4pma7pm

8ama12Zm

1pm a 4pm

(l e Old

i e (l e

Asi los estudiantes han distribuido sus 11 turnos correspondientes a la primer encuesta en los dias que podian.

Si cada estudiante logra realizar 4 entrevistas por turno el avance por dia y semana es el siguiente:

Avance de entrevistas realizadas.

12

12

12

Semana Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Sabado Sabado | Domingo | Domingo Total |
Spmagpm | Spmaspm | Spmaspm | Spmaspm | Spmaspm | Samai2m | ipmadpm | 4pma7pm | Samai2m | tpmadpm | oo onana
1 12 12 8 8 12 12 8 4 12 20 108

20

112

220

Encuestas realizadas por 5 estudiantes cumpliendoe sus 35 horas asignadas a encue

Las entrevistas realizadas con 5 estudiantes y 35 horas cada uno dedicadas a la primer encuesta
es 220 entrevistas.



Sondeo
Estudiantes | Ciclo, 2017

A raiz de la situacion ocurrida con la eliminacion de las horas colaboracion,
desde la Comision CETIS se tomo la decision de llevar a cabo un sondeo
sobre la posibilidad de continuar levantando encuestas con el apoyo
estudiantil, para lo cual se le realizdé una breve encuesta a las y los 62
estudiantes que finalizé con el IDESPO sus horas colaboracion.
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¢, Qué ha aprendido en el CETIS?

Cuadro 1
Distribucion porcentual del estudiantado segun
aprendizaje en el CETIS

n=62
Aprender los detalles de una investigacion, metodologia de la investigacion , 48,4

formulacion de preguntas, procesamiento

Relacionarme con otras personas , vencer timidez, comunicarme, ser paciente, 35,5
respetuoso, expresarme

La experiencia de trabajar, cumplir un horario, capacidad de aportar en un 16,1
proceso, trabajar en equipo.

TOTAL 100,0
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¢, Qué he aprendido en el CETIS

El IDESPO siempre ha procurado transmitirle al estudiantado es la
importancia de la investigacion social como un medio de visulizar lo que
ocurre con nuestra sociedad y la posibilidad de crear cambios.

Asi mismo, se ha promovido entre el estudiantado una cultura de respeto e
interrelacion tanto entre estudiantes como con la persona a quien se
encuesta, de este modo también se impulsa a cumplir con elementos como
la responsabilidad y compromiso con el trabajo, que les sera utiles para el
futuro.
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Enla escalade 1 a5, donde 1 es la menor motivaciony 5 es la
mayor motivacion, ¢,cuales son los aspectos mas importantes para
seqguir colaborando con las encuestas en el CETIS?

Grafico 1
Porcentaje del estudiantado segin mayor motivacidn para seguir laborando con las
encuestas del CETIS
n=62

Otra motivacion

.306. 1
Voluntariamente ~..306. 1!

Incentivo Econdmico

Carta o referencia Laboral
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En la escala de 1 a5, donde 1 es la menor motivacion y
5 es la mayor motivacion, ¢,cuales son los aspectos mas
Importantes para seguir colaborando con las encuestas

en el CETIS?

Al inicio de la encuesta no se incluyo el incentivo econdmico, sin embargo,
al ser un elemento reiterativo por las y los estudiantes en sus respuestas de
otras motivaciones, se toma la decisidon de preguntar directamente.
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¢, SI se cumpliera con alguna de las anteriores
motivaciones, usted estaria en disposicion de realizar
encuestas?

Grafico 3
Distribucion porcentual del estudiantado seguin si se cumpliera alguna motivacion

estarian en disposicion de realizar encuesta
n=62

1,6

= S|
E NO
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¢, Si se cumpliera con alguna de las anteriores
motivaciones, usted estaria en disposicion de realizar
encuestas?

Para el IDESPO es muy satisfactorio que el estudiantado estaria en
disposicion de continuar realizando encuestas, sin embargo, es de suma
importancia considerar gue el incentivo econdmico constituye un
elemento fundamental.
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Situacion actual

El IDESPO asigna 20 horas para el trabajo en el CETIS de estudiantes
asistentes, a raiz de esta situacion se han creado escenarios para el trabajo
de este segundo ciclo.

Como se vera a continuacion el recurso no es suficiente para cumplir con el
periodo de tiempo y la muestra que ha trabajado hasta el primer ciclo.

La muestra constituye uno de los elementos mas importantes, de acuerdo
con la estadistica del IDESPO una muestra ideal que permita tratar con
propiedad las tematicas debe ser igual o superior a los 500 informantes
clave.
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